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Diikuti 60 Peserta, Wawali Buka Peningkatan Pemahaman Keprotokolan 

Wakil Wali (Wawali) Kota Administrasi Jakarta Pusat Eric PZ Lumbun membuka kegiatan 

peningkatan pemahaman keprotokolan bagi pegawai di lingkungan pemerintah kota.

Eric mengatakan, keprotokolan merupakan salah satu unsur penting dalam penyelenggaraan acara resmi 

pemerintahan. Selain berkaitan dengan tata tempat, tata upacara, dan tata penghormatan, keprotokolan 

juga menyangkut tentang ketertiban, kepantasan serta etika dalam setiap kegiatan resmi pemerintahan.

"Peningkatan pemahaman sangat bagus karena lebih mengetahui tentang cara kita menyusun acara, 

menyambut tamu, mengatur alur kegiatan, hingga memandu jalannya acara, secara tidak langsung 

mencerminkan kualitas organisasi dan profesionalisme aparatur pemerintah," katanya, di Ruang Pola, 

Kantor Wali Kota Jakarta Pusat, Jalan Tanah Abang I, Gambir, Senin (2/2). 

Untuk itu, lanjut Eric, seiring dengan semakin kompleksnya dinamika kegiatan pemerintahan, aparatur 

dituntut untuk memiliki pemahaman keprotokolan yang baik, adaptif, serta mampu bekerja secara cepat 

dan tepat di lapangan. 

Menurut Eric dengan adanya peningkatan pengetahuan dan keterampilan bagi pegawai di tingkat 

kelurahan, kecamatan, dan kota dalam mengatur acara resmi sehingga dapat berjalan lancar, tertib, dan 

profesional sesuai dengan ketentuan keprotokolan.

Eric juga berharap kegiatan ini dapat menjadi sarana untuk kompetensi, menyamakan persepsi, serta 

memperkuat koordinasi antar satuan kerja di lingkungan Pemerintah Kota (Pemkot) Administrasi Jakarta 

Pusat.

"Saya juga berharap kualitas keprotokolan dalam setiap penyelenggaraan acara pemerintah di lingkungan 

Kota Adminisitrasi Jakarta Pusat dapat terus meningkat, semakin profesional serta mampu mendukung 

terwujudnya tata kelola pemerintahan yang baik," ucapnya. 

Sementara itu, Kepala Bagian Umum dan Protokol Setko Administrasi Jakarta Pusat Istya Sati Murnedyah 

menjelaskan, peningkatan pemahaman keprotokolan diikuti 60 peserta pegawai dari delapan bagian, 

delapan kecamatan, dan 44 kelurahan. 

"Kita kumpulkan para peserta walaupun tidak semua pegawai memiliki latar belakang dan pengalaman di 
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bidang keprotokolan namun, tuntutan pelayanan publik dan penyelenggaraan kegiatan resmi terus 

meningkat sehingga perlu diselenggarakan kegiatan peningkatan pemahaman keprotokolan agar setiap 

kegiatan berjalan tertib dan lancar," jelasnya. 

Pada kesempatan ini, Istya menerangkan, pihaknya menghadirkan narasumber dari Biro Kepala Daerah 

Setda Provinsi DKI Jakarta. 

"Narasumber yang memberikan materi di antaranya Bapak Enang Saprudin yang memiliki pengalaman luar 

biasa di bidang protokolan di Kemendikbud yang akan menyampaikan materi tentang keprotokolan. 

Kemudian Bapak Baihaki yang merupakan protokol dan pembawa acara kepresidenan yang akan 

menyampaikan materi tentang pembawa acara. Terakhir Bang Joni, ini juga protokol provinsi yang sudah 

berpengalaman yang luar biasa," ungkapnya.

Untuk diketahui, kegiatan ini tidak hanya pemaparan materi dan diskusi namun juga akan dilakukan 

praktik kelompok untuk melihat partisipasi yang aktif dari para peserta. Dengan terlaksananya kegiatan 

ini diharapkan peserta dapat mengimplementasikan pengetahuan yang diperoleh
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